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Gran interés desperté el desayuno
informativo realizado durante el mes
de agosto por SDI para el ambito
empresarial’ colombiano, particular-
mente en ‘temas relacionados con
logistica y distribucion.

En el Hotel Marriot de Bogota se
dieron cita mas de 50 empresarios,
ejecutivos y profesionales, quienes
escucharon atentamente la exposi-
cién de Barron De Sanctis, Vicepresi-
dente de SDI.

En el encuentro también participd
Juan Francisco Duplat Rodriguez,

Con gran éxito y una nutrida asisten-
cia se llevé a cabo el tradicional
desayuno de negocios que SDI orga-
niza para sus clientes y para profe-
sionales del ambito logistico de
Peru.

La actividad se realizd en el Hotel
Hilton Miraflores, con la participa-
ciéon de Cristian Ahumada Parra,
Design and Operations Director de
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gerente de Operaciones y Logistica
de Belleza Express y colaborador de
La Asociacion Nacional de Empresa-
rios de Colombia (ANDI), en el contex-
to del Comité de Logistica.

Los- asistentes se mostraron muy
interesados en el proyecto desarrolla-
do por SDI para dotar a Belleza
Express de un nuevo Centro de Distri-
bucién, hace un par de anos. El objeti-
vo de este proyecto fue disefar la
infraestructura necesaria para un
centro de distribucion acorde a las
necesidades presentes y futuras de la
compania, y dotar a la operacién de

PARA MERCADO PERUANO

las mejores practicas logisticas.

Belleza- Express S.A. fue creada en
1990 y hoy es una de las mas grandes
y prestigiosas companias colombia-
nas de su rubro, ya que construye y
comercializa marcas lideres o recono-
cidas de cuidado personal y. medica-
mentos de venta libre en toda Colom-
bia, ademas de operaciones en mas
de una docena de paises, como EEUU,
El Salvador, Panama;. Guatemala,
Perd, Ecuador, Costa Rica, México;
Venezuela, Chile, Guinea, Aruba,
Bolivia, Nicaragua y Republica Domi-
nicana.
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SDI, y Javier Burga D. gerente de en consultoria, diseno, ingenieria,

Operaciones de la empresa Tai Loy.

En la ocasion se destaco la posicion
de SDI como firma lider en el desa-
rrollo y ejecucion de sistemas y
soluciones para la gestion de merca-
derias y la operaciéon del centro de
distribucién en el comercio minoris-
ta, mayorista ?/ electrénico, con
presencia global y especializacion
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fabricacion, instalacién e integracién
de servicios y soluciones de clase
mundial.

Tai Loy es una firma de gran posicio-
namiento, que lleva mas de 50 anos
de operaciones en Peru, con medio
centenar de tiendas y unos 1.200,
trabajadores, enfocada en produc-
tos de jugueteria, Uutiles escolares y
electrénica.

& BRASIL: TEL. (5511) 3238 4666
‘A CHILE: TEL. (562) 2958 8000

& COLOMBIA: TEL. (571) 927 9667
B MEXICO: TeL. (5233) 3124 5144
@ PERU: TEL. (511) 650 8348

& USA: TEL. (818) 890 6002
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SELF19 en Las
Vegas

Inauguracién
del nuevo CD de
JCPenney

Importancia de
automatizacion 7
enun CD 8
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iEn SDI la regla es, definitivamente,
mejorar y avanzar...!

Los ultimos meses hemos tenido
una intensa labor en{‘ocada en
agradecer a nuestros clientes por
su generosa amistad. Asi, ejecu-
tivos de distintas sedes de nuestra
organizacion se han trasladado y
han compartido sus experiencids
al lado de destacados profesiona-
les del sector logistico dentro del
marco de los eventos anuales
que llevamos a cabo en los
paises donde operamos. De hecho,
en este Boletin los invitamos a
hacer espacio en su agenda para
7-8 de febrero de 2019 pues la
cita es en el SELF19, nuestro prin-
cipal evento anual que se llevard a
cabo en Las Vegas.

Los temas abordados en nues-
tros  eventos varian, pero suelen
tener un tema generador en
comun: el reto logistico que
enfrenta el Centro de Distribucion
(CD) ante la demanda comercial
de los nuevos - o0 ya no tan nuevos -
canales de venta.

El - comercio electronico y la
flexibilidad 'y rapidez que deman-
da el consumidor han llevado la
capilaridad de la actividad del CD
a un nivel aun mayor que el de
una tienda fisica. En‘este contexto
desarrollamos = un  interesante
articulo sobre la automatizacion
Yy optimizacion de las operaciones
en el CD.

Finalmente, es muy importante
destacar la inauguracion de un
nuevo CD de JCPenney en San
Bernardino, California. Con JCPenney
nos une una relacion de mds de 15
arnos y es uno_de los mds claros
ejemplos del éxito de los fundamen-
tos de nuestro trabajo: Confianza,
Reputacion, Servicio. En corto: cuidar
de nuestros clientes y ayudarles a
asequrar el éxito.

Joel Diaz
Business Development
Director LATAM

TOMATIZ
- ENTRO

La penetracion de la tecnologia en los
distintos niveles de la sociedad ha
permitido que todos nosotros tenga-
mos cada vez mayor acceso a infor-
macion, lo que ha impactado fuerte-
mente los habitos de consumo.

Hoy en dia, los consumidores tienen
acceso a un sin numero de productos,
de una gran cantidad de proveedores
distintos, que ya no necesitan tener
presencia fisica. Ademads, con tantos
proveedores disponibles, el compra-
dor se ha vuelto cada vez mas exigen-
te en todos los pardmetros importan-
tes: exactitud del pedido, tiempo de
entrega, costo de entrega, personali-
zacion del pedido, etc.

Todo lo anterior ha significado un
gran cambio de paradigmas al interior
de los Centros de Distribucién. Hoy,
todas las empresas quieren mostrar
sus productos en la web y llegar con
ellos a cada vez mas clientes. Esto ha
significado que, en lugar de pocos
pedidos para abastecer tiendas
propias o grandes canales de distribu-
cion, el CD enfrenta muchos pedidos
que se dirigen directamente al consu-
midor final. La preparacién de pedi-
dos unitarios, que anteriormente
podia representar menos del 10% de
la operacioén, ahora puede llegar al
30% o 40% del volumen total.

Asi, las transformaciones en el merca-
do del consumo estan impulsando
una serie de estrategias dentro del
Centro de Distribucién. Incluso se han
desarrollado estrategias mas alla del
Centro de Distribucién, como por
ejemplo los Fullfilment Centers,
pequenos, pero altamente eficientes,

centros de preparaciéon de pedidos
ubicados en lugares estratégicos,
dentro de un radio cercando a las
zonas de consumo, para atender
adecuadamente “la ultima milla”.

En todos estos escenarios, la solucion
parece ir por el lado de la automatiza-
cion de algunas tareas junto con la
optimizacion del almacenamiento.

Dentro del primer grupo de solucio-
nes, hay que considerar los clasifica-
dores automaticos de alta velocidad,
los cuales normalmente concentran la
tarea de recoleccién de productos en
grandes batch de trabajo, que permi-
ten hacer mas eficientemente esta
labor. Actualmente, estos clasificado-
res se disenan no solamente para
tener altas tasas de clasificacién, sino
también para ser muy flexibles a la
hora de definir su recorrido: pueden
subir, bajar, doblar hacia un lado o el
otro, y en definitiva, adaptarse al
espacio disponible.

Dentro del segundo grupo de solucio-
nes estan todos los sistemas de alma-
cenamiento denso, con pasillos mini-
mos y pensados en el desplazamiento
de una maquina que busca el produc-
to requerido, en la secuencia solicita-
da. En este esquema hay distintas
configuraciones de miniload o shuttles,
y también los carruseles verticales y
horizontales, que evitan el desplaza-
miento de personas.

En definitiva, automatizacion y
optimizacion permiten cumplir con la
tarea mas importante de un CD, que
es satisfacer las expectativas de
eficiencia de los clientes.
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EL NUEVO CD DE JCPENNEY

A principios de septiembre de este
ano, JCPenney, un antiguo cliente de
SDI, sorted exitosamente el “go-live”
de su nuevo centro de distribucion,
en San Bernardino, California, el cual
ya se encuentra operando de acuerdo
a lo programado.

JCPenney fue fundado en Kemmerer,
Wyoming, en 1902, por James Cash
Penney. La primera tienda, llamada
The Golden Rule, establecio el estan-
dar utilizado por la firma durante mas
de un siglo: “tratar a los demas como
quisiéramos que nos traten”.

Hoy en dia, este retailer opera en mas
de 860 locaciones en los Estados
Unidos y Puerto Rico, con un fuerte
enfoque en el servicio al cliente.
JCPenney tiene una base de provee-
dores diversificada, comprando mer-
cancia de 2.700 proveedores nacio-
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nales y extranjeros.

Cabe destacar que JCPenney fue
pionero en el comercio electrénico,
con la introduccién, en 1994, de la
plataforma jcp.com, uno de los prime-
ros sitios web de ropa y articulos para
el hogar en linea, el que con el tiempo
pasaria a ser parte integral del enfo-
que omnicanal que aplica hoy la com-
pania para el comercio minorista.

Segun explicaron ejecutivos de
JCPenney, este nuevo CD tiene por
objetivo aumentar la eficiencia y
permitir la flexibilidad de la opera-
cién, pensando en otros aspectos del
negocio.

Como parte de las soluciones provis-
tas para satisfacer las necesidades,
SDI instalé un SORTRAK, un clasifica-
dor Garment on Hanger y un trans-

portador Trolleyless GOH.

Si bien el SORTRAK instalado tiene
una linea de bandejas, el sistema
ofrece la flexibilidad de convertirlo en
un clasificador de doble bandeja si el
crecimiento futuro requiere un mayor
rendimiento. El proyecto se adaptd
especificamente a las necesidades de
JCPenney, utilizando una légica que
permite al cliente utilizar un proceso
de clasificaciéon de Put-to-Store para
productos no clasificables. El disefo
también se integra con la infraestruc-
tura, lo que maximiza la utilizacién del
espacio.

SDI compitié con los principales fabri-
cantes de laindustria y finalmente fue
seleccionado debido a su flexibilidad,
capacidades de soporte y fabricacion
basada en EEUU.

8 de febrero se realizara el
nto anual de SDI para
ebal. Self 19 se
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FORUM ANUAL DE

ANALIZARA DESAFIOS DEL SECTOR LOGISTICO

que en él participan altos ejecutivos
de las empresas que han destacade
durante el afo por s

funcionamient

mundial en temas relacionados con la
ia del centro de distribucion y
a de suministro.

oficinas de SDI en
oordinaran el interés
srofesionales locale




